REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
»WINTER PROMO”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,Regulaminem”), okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie
Akcja Promocyjna pod nazwg ,,Winter Promo” (zwana dalej ,Akcja Promocyjng”).

. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest CIRCLE K Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Putawskiej 86, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000012413, NIP: 779-00-01-083, BDO: 000019296 (zwana dalej ,Organizatorem”).

. Akcja Promocyjna prowadzona jest na terenie Rzeczpospolitej Polski na wybranych stacjach paliw

CIRCLE K wskazanych w Zatgczniku nr 1 (zwanych dalej ,Stacjami Paliw”).

I. OKRES OBOWIAZYWANIA AKCJI PROMOCYJNEJ
. Akcja Promocyjna prowadzona jest od dnia 4 grudnia 2024 do dnia 28 lutego 2025.

. Uczestnik moze skorzystac¢ z Kupondw rowniez przed rozpoczeciem okresu Akcji Promocyjnej, jesli

dane Kupony bedg juz dostepne na jego Koncie Circle K Extra.

ILWARUNKI AKCJI PROMOCYJNEJ

. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej (zwanym dalej: ,Uczestnikiem”) moze by¢ wytgcznie osoba, ktéra
spetnia tgcznie wszystkie nastepujgce warunki:
1) ukonczyta 16 rok zycia i posiada co najmniej ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
2) jest cztonkiem programu lojalnosciowego CIRCLE K EXTRA lub dokonczyta rejestracje do
programu lojalnosciowego CIRCLE K EXTRA w okresie trwania Akcji Promocyjnej.
. W okresie trwania Akcji Promocyjnej, kazdy czionek programu lojalnosciowego Circle K EXTRA
otrzyma od Organizatora, za posrednictwem aplikacji mobilnej Circle K oraz strony internetowej

https://extra.circlekeurope.com/#/dashboard, na swoje indywidulane konto w programie

lojalnosciowym Circle K EXTRA (,Konto Circle K EXTRA”) nastepujgce pakiety kuponow
rabatowych (,Pakiety Kuponéw”, lub pojedynczo: ,Kupony”):
1) do dnia 4 grudnia 2024 roku: Pakiet Kupondw z terminem waznosci od dnia doreczenia do
dnia 31 grudnia 2024 roku do godz. 23:59;
2) do dnia 27 grudnia 2024 roku: Pakiet Kuponéw z terminem waznosci od dnia doreczenia do
dnia 31 stycznia 2025 roku do godz. 23:59;
3) do dnia 30 stycznia 2025 roku: Pakiet Kuponéw z terminem waznosci od dnia doreczenia do
dnia 28 lutego 2025 roku do godz. 23:59;
3. W okresie trwania Akcji Promocyjnej uczestnik, ktory dokonczyt rejestracje do programu
lojalnosciowego CIRCLE K EXTRA, otrzyma od Organizatora Pakiet Kupondw (przystugujacy

Uczestnikom w danej dacie, zgodnie z ust. 2 powyzej), w terminie 48 godzin od momentu


https://extra.circlekeurope.com/#/dashboard

dokonczenia rejestracji do programu lojalnosciowego CIRCLE K EXTRA. Uczestnikowi, o ktérym
mowa w niniejszym ustepie bedg przystugiwaty kazde kolejne Pakiety Kupondéw dostepne po dacie
dokonczonej rejestracji w programie lojalnosciowym Circle K Extra, zgodnie z harmonogramem
okreslonym w ust. 2 powyzej.

4. W ramach Pakietu Kuponow, Uczestnik otrzymuje:

1) Jednorazowy Kupon na Myjnie Premium Super Sezon, uprawniajgcy do zakupu ustugi Myjni
Premium Super Sezon za kwote 25,00 zt, oraz

2) Dwa jednorazowe Kupony uprawniajgce do zakupu: dowolnego Hot Doga lub dowolnhego napoju
z kawiarki we wtasnym kubku, dostepnych w aktualnej ofercie Organizatora, za kwote 4,00 zt za
kazdy z tych produktow.

Uczestnik moze zakupi¢ z wykorzystaniem Kuponu napdj z kawiarki w kubku jednorazowym za

dodatkowg optatg za kubek jednorazowy w wysokosci 0,25 zt.

5. Uczestnik jest uprawniony do realizacji Kuponoéw wytgcznie podczas dokonywania transakcji zakupu
dowolnegj ilosci, dowolnego paliwa na Stacji Paliw. Uczestnik moze w jednej transakcji realizowac¢
tylko jeden Kupon na jeden produkt promocyjny. Przed przystgpieniem do zakupu produktéw
objetych Kuponami, Uczestnik jest obowigzany do weryfikacji w aplikacji mobilnej Circle K lub u
pracownika Stacji Paliw, posiadanie aktywnych Kupondw.

6. W celu skorzystania z Kuponu, Uczestnik, przed dokonaniem ptatnoéci za zakupione paliwo oraz
wybrany produkt objety Kuponem, jest zobowigzany do wczytania karty programu lojalno$ciowego
CIRCLE K EXTRA (w formie fizycznej lub poprzez aplikacje programu lojalnosciowego CIRCLE K
EXTRA) przy stanowisku kasowym z obstugg kasjerskg na Stacji Paliw oraz poinformowania kasjera
o checi skorzystania z Kuponu.

7. Uczestnik nie moze realizowa¢ Kuponoéw w kasach samoobstugowych, przy stanowiskach ptatnosci
zlokalizowanych przy myjniach ani z wykorzystaniem pfatnosci mobilnych dostepnych w aplikaciji
Circle K.

8. Platnos¢ za produkty nabywane w ramach realizacji Kuponu moze nastapi¢ wytgcznie gotéwka, przy
uzyciu karty pfatniczej, bonéw wartosciowych. Ptatno$¢ za produkty nabywane w ramach realizacji
Kuponu nie moze nastgpic przy uzyciu kart flotowych i przedptaconych (Routex, Circle K PRO, Circle
K EASY, UTA, DKV lub innych).

9. Kupon moze zosta¢ zrealizowany wytgcznie w okresie jego obowigzywania. Transakcja zakupu
paliwa oraz produktu objetego Kuponem, musi zostaé zarejestrowana w systemie kasowym
Organizatora najpézniej o godz. 23:59 ostatniego dnia terminu waznosci danego Kuponu, zgodnie z
czasem widniejgcym na urzgdzeniu kasowym na Stacji Paliw.

10.Dostepnosé na Stacjach Paliw poszczegdlinych produktéw i ustug objetych Kuponami, do ktérych
zakupu mozna wykorzysta¢ Kupony jest wskazana na Zatgczniku nr 1.

11.0rganizator doktada wszelkich staran, aby Pakiety Kuponéw zostaty udostepnione na Koncie Circle
K EXTRA, w terminie okres$lonymi w pkt Il ust. 2 Regulaminu. Organizator zastrzega, ze przyczyn
technicznych, niektérzy Uczestnicy mogg otrzymaé Pakiety Kuponéw nieznacznie wczesniej, lub w
terminie do 48 godzin od termindw wskazach w pkt Ill ust. 2 Regulaminu. Uczestnik, na ktérego

Koncie Circle K EXTRA nie zostanie udostepniony Pakiet Kuponéw we wskazanym powyzej



terminie, powinien skontaktowac sie z biurem obstugi klienta Organizatora mailowo na adres

bokextra@circlekeurope.com lub telefonicznie pod numerem telefonu +48 22 564 05 55.

12.Pozostate promocje dostepne na Stacji Paliw, w tym z promocja ,Klienci T-mobile tankujg taniej”, nie
taczg sie z niniejszg Akcjg Promocyjng. W szczegodlnosci, Uczestnik, kupujgc produkty z
wykorzystaniem Kupondéw, nie moze jedoczesnie korzystaé z innych promocji dotyczgcych
produktow objetych tymi Kuponami. W przypadku, gdy Uczestnikowi przystugujg dodatkowe korzysci
wynikajgce z programu Circle K EXTRA lub innych promocji dostepnych na Stacjach Paliw system
automatycznie promocje najbardziej korzystng dla Uczestnika (z najnizszg ceng produktu).

13.Uczestnictwo w Akcji Promocyjnej jest dobrowolne.

14.W przypadku powzigcia przez pracownika Stacji Paliw, watpliwosci czy dany Kupon zostat uzyskany
przez Uczestnika zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, Organizator zastrzega
mozliwo$¢ niezrealizowania tego Kuponu.

15.Uczestnik nie moze domagac¢ sie zamiany otrzymanego Kuponu, Pakietéw Kupondéw na inne
nagrody rzeczowe, jak réwniez nie moze domagac sie wyptaty rownowartosci wartosci Kuponu w

gotowce.

V. REKLAMACJE

1. Reklamacje zwigzane z przeprowadzeniem Akcji Promocyjnej mozna przesyta¢ mailowo na adres
bokextra@circlekeurope.com lub listownie na adres Organizatora: CIRCLE K Polska Sp. z o.0., ul.
Putawska 86, 02-603 Warszawa.

2. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ opis reklamacji, dane Uczestnika niezbedne do udzielenia
mu odpowiedzi. Dane osobowe udostepniane przez Uczestnikow w zwigzku ze zgtoszeniem
reklamacji wykorzystywane bedg przez Organizatora wytgcznie w celu rozpatrzenia i odpowiedzi na
reklamacje, a po zakonczeniu procedury reklamacyjnej dane zostang usuniete przez Organizatora.
Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni kalendarzowych od daty ich
doreczenia.

3. Organizator rozpatrujgc reklamacje stosowaé bedzie postanowienia niniejszego Regulaminu. O

decyzji Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony emailem (o ile bedzie podany) albo listem.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Materiatly reklamowo-promocyjne zwigzane z Akcjag Promocyjng majg jedynie charakter
informacyjny.

2. Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z Akcjg Promocyjng podlegaja rozstrzygnieciu przez wiasciwe
sady powszechne.

3. Akcja Promocyjna, ktérej warunki zostaty okreslone w niniejszym Regulaminie, nie jest grg losowa,
loterig fantowg, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku, w
rozumieniu art. 2 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz. U. z
2023 roku, poz. 227).

4. Regulamin Akcji Promocyjnej, jest dostepny przez czas trwania Akcji Promocyjnej, na stronie

internetowej www.circlek.pl, na Stacjach Paliw oraz w siedzibie Organizatora.
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5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

6. Niniejsza Akcja Promocyjna nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

7. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian w postanowieniach niniejszego
Regulaminu, w szczegdlno$ci z przyczyn technicznoorganizacyjnych, zapobiegania naruszeniom
Regulaminu lub przeciwdziatania naduzyciom oraz usuniecia niejasnosci lub watpliwosci
interpretacyjnych niniejszego Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie moze w jakikolwiek sposob
narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikow Akcji Promocyjnej. Zmiany Regulaminu zostang
ogtoszone na stronie internetowej www.circlek.pl oraz bedg dostepne w siedzibie Organizatora oraz
na Stacjach Paliw objetych Akcjg Promocyjng w terminie co najmniej 7 dni kalendarzowych przed
ich wejsciem w zycie.

8. Niniejsza wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 4 grudnia 2024 roku.

Zatgcznik nr 1 Lista stacji z wyszczegdlniona myjnig, hot dogiem i kawiarka.



